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1 Somos gestores integrales del
dia a dia de las comunidades

Un Administrador/a de Fincas Colegiado/a es mucho
mds que alguien que lleva las cuentas. Asume la gestion
total del edificio: desde el mantenimiento de zonas
comunes, la contratacién de servicios, la coordinacion
de proveedores, hasta la preparacién de juntas y la
ejecucidn de sus acuerdos.

Nos encargamos de que todo funcione, de que se
resuelvan las incidencias con rapidez y eficacia, y de
que cada vecino viva con tranquilidad en su entorno.

Nuestra visidn es global y estratégica, pero también
operativa: conocemos cada rincon del inmueble y
actuamos como una direccién técnica y administrativa
permanente.

2 Contamos con una formacion
multidisciplinar y especializada

Para ejercer con rigor, un administrador/a necesita
formacién en maltiples dreas: derecho de propiedad
horizontal y civil, contabilidad, fiscalidad, recursos
humanos, gestidon de obras, contratacién publica,
sociologiq, psicologia de la convivencia, habilidades de
negociacion, prevencion de riesgos laborales, eficiencia
energética y accesibilidad, entre otras.

A través de los Colegios Profesionales, garantizamos
una actualizacién constante que nos permite aplicar las
normativas vigentes con solvencia y seguridad juridica.
Estamos preparados para tomar decisiones complejas y
actuar con criterio técnico y legal.

3 Utilizamos tecnologia para una
gestion mas agil y transparente

La digitalizacién ha revolucionado nuestra profesion.
Un administrador/a modern/a trabaja con software
especializado para la gestidon contable, comunicaciéon
con propietarios y control documental. Implementamos
plataformas donde los vecinos pueden consultar actas,
cuentas, presupuestos o incidencias desde su mévil o
desde casaq, en tiempo real.

Usamos tecnologia para facilitar la participacién,
reducir fiempos de respuesta, mejorar la trazabilidad de
las decisiones y fomentar una transparencia total. La
comunidad estd mejor informada y los procesos se

vuelven més eficaces. {E%

Aseguramos el cumplimiento

4 normativo y legal de la comunidad

Velamos porque la comunidad cumpla con toda la
normativa aplicable: desde la L.P.H, normativa de
proteccion de datos, accesibilidad, eficiencia energética,
inspecciones técnicas (ITE), instalacidn de ascensores,
hasta cuestiones urbanisticas o medioombientales.
Evitar sanciones, proteger legalmente a la comunidad y
anticiparse a los requerimientos de la Administracion
PUblica es una parte esencial de nuestra labor. Y lo

hacemos con criterio juridico, técnico y préctico. gj\
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5 Optimizamos la economia comunitaria

Controlamos los ingresos, negociamos con proveedores
para conseguir precios competitivos, elaboramos
presupuestos gjustados, presentamos impuestos,

gestionamos las cuentas bancarias y explicamos con total
claridad el estado econémico de la comunidad.

Nuestra labor también implica asesorar sobre
subvenciones, rehabilitaciones energéticos, obras
deducibles o ayudas pUblicas. El objetivo es hacer mds con
menos: garantizar la sostenibilidad econdmica del g
edificio sin perder calidad en los servicios. b

6 Mediadores en conflictos vecinales

La convivencia en una comunidad no siempre es sencilla.
Por eso, actuamos también como figura de mediacion y
resolucion de conflictos. Escuchamos, comprendemos y

buscamos soluciones que respeten la legalidad y
mantengan el equilibrio entre todo los infereses.
Gestionamos desacuerdos por ruidos, impagos, uso de
zonas comunes, reformas en viviendas o problemaos
personales entre vecinos. Nuestra capacidad de
comunicacién, empatia y diplomacia es una herramienta
tan poderosa como nuestra formacion juridica. &

7 Estamos en formacion continua

La legislacién cambia, los edificios envejecen, los
tecnologias avanzan y los modelos de convivencia
evolucionan. La formacién permanente es un
compromiso irrenunciable para todo AA.FF Colegiado/a.
A través del Colegio, accedemos a cursos especializados,
jornadas técnicas, actualizaciones nhormativas y

herramientas de innovacion.

Esto nos permite anfticipar problemas, asesorar con

mayor profundidad y garantizar a los vecinos un servicio
adaptado a su redlidad y a los desafios de <
presente y futuro. ~&

8 Respondemos con rapidez ante
emergencias y siniestros

Ante una inundacién, un incendio, un fallo eléctrico, un
desprendimiento o cualquier desastre natural, el
Administrador o Administradora de Fincas Colegiado/a
es el primer profesional que actla.

Coordinamos con urgencia a los técnicos, avisamos a
compahiias aseguradoras, gestionamos los partes de
siniestros y buscamos soluciones temporales para
garantizar la seguridad de la comunidad.

No somos meros intermediarios: somos gestores activos
de las emergencias, capaces de tomar decisiones en
tiempo real, minimizar dafos y actuar como nexo entre
propietarios, seguros y empresas.

9 Apostamos por la transparencia
y la buena gestion

La confianza es el pilar de nuestro trabajo. Por eso,
informamos con claridad, rendimos cuentas con detalle,
mantenemos al dia la documentacién y ponemos todos

los medios tecnolbgicos a disposicidon de los vecinos.

Los propietarios tienen derecho a saber cémo se
gestionan sus cuotas, en qué se gasta el dinero comdn,
cémo se eligen a los proveedores y qué decisiones se
toman en su nombre.

Ser transparente no es solo una obligacién: es un valor
que define a un buen Administrador o Administradora
de Fincas Colegiada

10 La colegiacion es garantia de
calidad, ética y responsabilidad

Un Administrador/a de Fincas Colegiado/a es un
profesional con respaldo institucional.

Cumple un cédigo deontoldgico, dispone de seguro de
responsabilidad civil, recibe formacion continua y estd
sometido al control del Colegio Profesional.

La colegiacidon garantiza a los propietarios que estan
contratando a alguien cudlificado, legalmente
habilitado y sujeto a supervision.

Frente al intrusismo o la improvisacion, el administrador

colegiado ofrece rigor, legalidad, seguridad y
profesionalidad. @
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